
manual de registro



¿CÓMO CREAR UNA CUENTA DE USUARIO EN AK REMATES?

Digite en el buscador de Google Ak 
Remates, o escriba directamente la 
dirección URL: www.akremates.com
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Ubique la opción: REGÍSTRATE (lado 
superior derecho de la portada de Ak 
Remates) y de clic. Se desplegará una 
ventana para que ingrese sus datos 
básicos y genere el nombre de usuario.

Luego deberá escoger el tipo de persona a registrar según la forma en que usted desee 
adquirir bienes: Persona Natural (pág. 4) o Jurídica (pág. 9). 



Digitalice su documento en formato 
JPG/JPEG, o tómele una fotografía con 
su móvil y tenga el archivo a la mano 
cuando el sistema de registro se lo 
solicite.
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Tenga en cuenta que de registrarse con un 
email institucional, este podría tener 
bloqueos a ciertas páginas. Por eso, 
sugerimos registrarse con emails gratuitos.

Como parte adicional del proceso de registro 
usted deberá anexar una copia por ambos 
lados del Documento de Identidad (D.N.I., 
Carnet de Extranjería), Pasaporte (Hoja de 
Datos y Visado) u otros como requisito, 
tanto para Personas Naturales y/o Jurídicas.



REGISTRO COMO PERSONA NATURAL
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Al terminar de llenar los campos solicitados, 
prosiga a crear su nombre de usuario. Este es 
autogenerado, tomando su primer nombre y 
un número aleatorio, NO OLVIDE 
ANOTARLO. Presione el botón    para 
generarlo, luego verifiqué que todos sus datos 
sean los correctos para continuar con el 
proceso de registro. 

Tanto su email, como su nombre de usuario, le 
sirven como ID de acceso a su cuenta de Ak 
Remates. Presione el botón    para continuar, 
ubicado en la parte inferior al generar usuario.

Especifique su cuenta como PERSONA 
NATURAL si es a título personal la 
adquisición de bienes que usted desea 
realizar a través de Ak Remates.



Recibirá en su bandeja de entrada (bandeja 
de Correo No deseado/Spam), un correo 
electrónico como figura en la imagen.
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Un aviso solicitando la confirmación 
aparece, como primera parte del registro. 
Siga las instrucciones enviadas al correo 
electrónico brindado anteriormente. 
Presione la opción SALIR.

Abra el email recibido, de clic al enlace de 
CONTINUAR ubicado dentro del correo que 
el sistema de registro de Ak Remates le ha 
enviado.
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Volverá de nuevo a la página de Ak 
Remates, allí podrá visualizar una nueva 
ventana con más datos requeridos 
(CAMPOS OBLIGATORIOS ✱). Verifique 
toda su información antes de proceder a 
cargar los archivos en formato JPG/JPEG.

Luego, proceda a subir los archivos de 
imagen de su Documento de Identidad (o 
que corresponda), presione VALIDAR y 
estos aparecerán cargados en las ventanas 
respectivas.
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OBSERVACIÓN: Si usted está CASADO, 
indique en el campo DATOS ADICIONALES 
el nombre de su cónyuge, así como su 
número de Documento de Identidad. No 
seleccione SOLTERO, si su D.N.I. indica 
CASADO, de lo contrario, no podrá 
continuar con el segmento final del registro. 

Presione el botón    para terminar de 
guardar sus datos.

Aparece una ventana indicando que su 
registro ha concluido satisfactoriamente. 
Presione en CONTINUAR para volver a la 
página principal de Ak Remates.



Por favor, lea estas informaciones complementarias:

1 Después de ser HABILITADO en Ak Remates, usted podrá participar como POSTOR 
siempre y cuando haya hecho el pago de las GARANTÍAS correspondientes por cada 
lote.

2 Para que toda comunicación llegue de forma segura en el futuro a su bandeja de entrada, 
guarde los correos de Ak Remates como su CONTACTO. Para eso, NO olvide marcar 
nuestro correo como: ESTE CORREO NO ES, NO DESEADO.

3 Para conocer próximas subastas y remates, no olvide de seguirnos en nuestras redes 
sociales: Facebook (Ak Remates) e Instagram (@ak_remates).

4 A partir de aquí el registro como PERSONA NATURAL se ha completado, usted puede 
obviar continuar. A continuación, se explica el procedimiento de registro para una 
PERSONA JURÍDICA en las siguientes páginas.
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MUY IMPORTANTE



REGISTRO COMO PERSONA JURÍDICA

9

Ingrese su Razón Social y su número de 
R.U.C. como Documento de Identidad. Al 
terminar de llenar los campos solicitados 
prosiga a generar su nombre de usuario. 
Este (nombre de usuario) es autogenerado, 
tomando su primer nombre y un número 
aleatorio, NO OLVIDE ANOTARLO. 
Presione el botón    para generarlo. Verifique 
que todos sus datos sean los correctos para 
continuar con el proceso de registro.

Presione el botón    para continuar, ubicado 
en la parte inferior al generar usuario.

Una PERSONA JURÍDICA es aquella que 
representa a una entidad pública o privada, 
para la compra/venta de bienes muebles o 
inmuebles. Seleccione esta cuenta al 
momento de registrarse.
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Recibirá en su bandeja de entrada (bandeja 
de Correo No deseado/Spam), un correo 
electrónico como figura en la imagen.

Un aviso solicitando la confirmación 
aparece, esta es la primera parte del 
registro. Siga las instrucciones enviadas al 
correo electrónico brindado anteriormente. 
Presione la opción SALIR.
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Volverá de nuevo a la página de Ak 
Remates, allí podrá visualizar una nueva 
ventana con  más datos solicitados 
(CAMPOS OBLIGATORIOS ✱). Verifique 
toda su información antes de proceder a 
cargar los archivos en formato JPG/JPEG.

Abra el email, de clic al enlace de 
CONTINUAR ubicado dentro del correo que 
el sistema de registro de Ak Remates le ha 
enviado.
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Al terminar los campos solicitados, proceda 
a subir los archivos requeridos: Documento 
de Identidad del(os) Representante Legal. 
Presione VALIDAR y estos aparecerán 
cargados en las ventanas respectivas.

Ingrese los datos del Representante Legal 
de la empresa. En caso que hubieran otros 
representantes y/o apoderados, también 
complete los datos de ellos(as).
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Aparece una ventana indicando que su 
registro ha concluido satisfactoriamente. 
Presione CONTINUAR para regresar a la 
página principal de Ak Remates.

Para guardar sus datos presione el botón 
verde    . 

Como último recordatorio, el sistema de Ak 
Remates le avisará que verifique toda su 
información antes de dar clic en 
CONTINUAR.



Por favor, lea estas informaciones complementarias:

1 Todo REPRESENTANTE LEGAL deberá remitir su VIGENCIA DE PODER (no menor a 
30 días calendarios), junto con el pago de las GARANTÍAS correspondientes al correo 
electrónico: marketing@akremates.com

2 Después de ser HABILITADO en Ak Remates, usted podrá participar como POSTOR 
siempre y cuando haya hecho el pago de las GARANTÍAS correspondientes por cada 
lote.

3 Para que toda comunicación llegue de forma segura en el futuro a su bandeja de entrada, 
guarde los correos de Ak Remates como su CONTACTO. Para eso, NO olvide marcar 
nuestro correo como: ESTE CORREO NO ES, NO DESEADO.

4 Para conocer próximas subastas y remates, no olvide de seguirnos en nuestras redes 
sociales: Facebook (Ak Remates) e Instagram (@ak_remates).

14

MUY IMPORTANTE



Atentamente,
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